Navegando por el ecosistema de la salud digital: revision de las principales direc-
trices, marcos y herramientas Parte 2: Directrices, marcos y herramientas para la
salud digital

|_DIPCj

Los proyectos de salud digital de vanguardia se basan en la evidencia existente y en directrices normativas, marcos y herramientas en diversos ambi-
tos, que van desde el desarrollo de software hasta la financiacion y la programacion equitativa. En el contexto de la iniciativa “Innovacion digital en el
control de pandemias” (DIPC) de la GIZ, el Instituto Robert Koch de Alemania ha llevado a cabo un analisis exhaustivo de las definiciones y conceptos
clave de la salud publica digital, asi como de 75 recursos normativos para la programacion de la salud digital en 11 temas relacionados con la salud
digital, publicados entre 2012 y principios de 2024 Las conclusiones del informe se han resumido en 20 fichas informativas de facil uso.

La ficha informativa actual (15/20) resume las conclusiones sobre las directrices, los marcos y las herramientas identificados para la ampliacion y analiza
las estrategias y los recursos para ampliar las soluciones de salud digital con el fin de maximizar su impacto y sostenibilidad.

Hoja informativa 15
Directrices, marcos y herramientas para la

sostenibilidad y la financiacion

Publico objetivo Relevancia
Usuarios principales: Donantes, La financiacidn sostenible de las iniciativas de salud digital es fundamental, pero
organismos gubernamentales. requiere modelos de financiacion a largo plazo que vayan mas alla de las sub-

venciones iniciales o los fondos piloto. Por lo tanto, es fundamental establecer
Usuarios secundarios: Desarrolla- el valor a largo plazo de las inversiones en salud digital para justificar la asig-
dores, implementadores nacién de recursos y garantizar que los beneficios superen los costes.

La estabilidad de la financiacién depende del apoyo normativo y regulatorio, y
de que los gobiernos den prioridad a la salud digital para garantizar una finan-
ciacién constante. Las inversiones deben centrarse en soluciones escalables
que puedan adaptarse y crecer, al tiempo que se aprovechan las fuentes de
financiacion y las infraestructuras existentes del sistema sanitario para garan-
tizar la sostenibilidad.

Los modelos de financiacidn deben tener en cuenta los costes de manten-
imiento, actualizacion, personal y formacion, que a menudo superan los gastos
iniciales de desarrollo. La diversificacién de las fuentes de financiacion (gobi-
erno, donantes, sector privado y organizaciones sin animo de lucro) distribuye
los riesgos financieros y mejora la sostenibilidad. Ademas, el seguimiento y la
evaluacién periddicos demuestran el impacto de los sistemas de salud digital,
lo que garantiza la continuidad de la financiacién y el apoyo. Por lo tanto, los
recursos normativos son fundamentales para orientar a los responsables de la
toma de decisiones a lo largo de este complejo proceso.

Resultados Numero de recursos identificados: 8

Esta revision identifico numerosos recursos que abordan la financiacién y la sostenibilidad de la salud digital (SD). Los
Principios de Inversién Digital, respaldados por los principales organismos donantes, tienen por objeto armonizar las
inversiones con las estrategias nacionales de salud digital, abordando la fragmentacion y promoviendo las inversiones
estratégicas. A pesar de ello, se carece de evaluaciones econdmicas de las intervenciones en materia de salud digital, lo
que complica la toma de decisiones por parte de los responsables politicos y los financiadores. El Marco del Banco Mun-
dial para la evaluacién econdmica de las intervenciones en materia de salud digital ofrece un enfoque en cinco etapas
para mejorar las decisiones de inversion en entornos con recursos limitados, promoviendo la transparencia metodolégica.

La Guia de inversion para la implementacion digital (DIIG) de la OMS ofrece orientacion sobre la financiacion y el calculo
de los costos de las iniciativas de salud digital, identificando los factores que influyen en los costos y elaborando pre-
supuestos integrales. La herramienta de revision de la inversién en salud digital ayuda a alinear las inversiones con las
prioridades nacionales en materia de salud, mientras que el Marco de inversion digital para los ODS ofrece un enfoque
integral para que los gobiernos inviertan en infraestructura digital alineada con los ODS. El informe «Cerrar la brecha
digital: mas y mejor financiacion para la transformacién digital de la salud» presenta seis recomendaciones estratégicas
para los gobiernos nacionales, los donantes internacionales y el sector privado. Ademas, la herramienta de coste total
de propiedad y la calculadora de sostenibilidad de la salud digital de Digital Square ayudan a las partes interesadas a
comprender el alcance financiero total de los esfuerzos de mantenimiento de la salud digital y a elaborar presupuestos.
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Herramienta para orientar las inver-
siones en salud digital

Una herramienta para apoyar las in-
versiones estratégicas en salud dig-
ital, que incluye una autoevaluacién
nacional del entorno de las TIC y el
grado de preparacion para la salud
electronica.

Publicado por: Alianza para el Impac-
to Digital (DIAL) de la Fundacion de las
Naciones Unidas

Ano: 2018

Idioma: Inglés

Kits de herramientas

Herramienta de calculo del coste to-
tal de propiedad

La herramienta TCO, basada en Excel,
ayuda a los responsables sanitarios a
elaborar presupuestos precisos para
iniciativas de salud digital, poniendo
de relieve los costes ocultos, los fac-
tores que influyen en los costes y las
variaciones, con especial atencion a
los gastos operativos. Su disefo inter-
activo incorpora las aportaciones de
los usuarios para mejorar la precision
del presupuesto.

Publicado por: Digital Square

Ano: 2022

Idioma: Inglés

Directrices

Guia (DIIG): integracion de digitales
de inversion en implementacion dig-
ital las Intervenciones en los pro-
gramas de salud

Una guia que ayuda a los gobiernos y
a los socios técnicos a planificar y eje-
cutar iniciativas de salud digital alin-
eadas con los objetivos del sistema
nacional de salud.

Publicado por: OMS

Ano: 2020

Idioma: Inglés, Francés, Espaiol

Cerrar la brecha digital: mas y mejor
financiacion para la digital transfor-
macion de la salud

Aboga por un apoyo financiero mas
solido y unificado y ofrece seis
recomendaciones estratégicas.
Publicado por: Transform Health
Ano: 2022

Idioma: Inglés

Marcos

Marco de inversion digital para los
ODS (eGoV)

Un marco para ayudar a los gobier-
nos y socios en la inversién en infrae-
structura digital y la mejora de la pro-
gramacion de los ODS.

Publicado por: OMS

Ano: 2019

Idioma: Inglés, Francés, Espaiol
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Un marco para la evaluacion
economica de de salud digitaleslas
intervenciones

Un marco de evaluacion econémica
reciente (2023) y especializado para
la ampliacion de las intervenciones
de salud digital (basado en la clasifi-
cacién de la OMS) con presupuestos
sanitarios limitados.

Publicado por: Banco Mundial

Ano: 2023

Idioma: Inglés
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Calculadora de sostenibilidad de la
salud digital

Esta herramienta basada en Excel
estima el coste total de la imple-
mentacién de sistemas nacionales de
salud digital sostenibles con fines in-
formativos. Sirve como punto de par-
tida para la estimacion de costes, pero
no sustituye el asesoramiento de ex-
pertos profesionales.

Publicado por: Digital Square

Ano: 2022

Idioma: Inglés

Principios

Los principios de alineacion de los
donantes para la salud digital

Se trata de 10 principios para que los
donantes alineen sus inversiones con
las estrategias nacionales de salud
digital en los paises de ingresos bajos
y medios.

Publicado por: Varios autores

Ano: 2018

Idioma: Inglés
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