
El término “intervención sanitaria digital” (ISD) hace referencia a funciones específicas de la tecnología digital utilizadas 
para alcanzar objetivos sanitarios, implementadas en aplicaciones sanitarias digitales y sistemas de TIC. Según la OMS, 
las ISD incluyen herramientas como mensajes de texto, ordenadores, software, Internet, redes de telecomunicaciones 
y dispositivos móviles. La clasificación de la OMS identifica IDS específicas para abordar los retos de los sistemas de 
salud, como proporcionar avisos y alertas, listas de verificación y cribado de clientes según el riesgo o el estado de sa-
lud para los proveedores de atención sanitaria. Las IDS forman parte del entorno más amplio de la salud electrónica, 
influido por los contenidos sanitarios, las aplicaciones digitales y la arquitectura de salud digital circundante. La imple-
mentación eficaz de las IDS requiere su integración en un sistema de salud digital cohesionado, respaldado por unas 
TIC sólidas y un entorno propicio que garantice su eficacia y sostenibilidad.

Los siete componentes de un sistema de salud electrónica, con especial atención al componente “Servicios y aplica-
ciones” (Fuente: OMS, 2019)

Intervenciones de salud digital

El término “intervención de salud digital” (ISD) hace referencia a funciones específicas de la tecnología digital utiliza-
das para alcanzar objetivos de salud, implementadas en aplicaciones de salud digital y sistemas de TIC.
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Los proyectos de salud digital de vanguardia se basan en la evidencia existente y en directrices normativas, marcos y herramientas en diversos ám-
bitos, que van desde el desarrollo de software hasta la financiación y la programación equitativa. En el contexto de la iniciativa “Innovación digital en 
el control de pandemias” (DIPC) de la GIZ, el Instituto Robert Koch de Alemania ha llevado a cabo un análisis exhaustivo de las definiciones y con-
ceptos clave de la salud pública digital, así como de 75 recursos normativos para la programación de la salud digital en 11 temas relacionados con la 
salud digital, publicados entre 2012 y principios de 2024 [link]. Las conclusiones del informe se han resumido en 20 fichas informativas de fácil uso.

La ficha informativa actual (06/20) resume las conclusiones sobre el tema de las intervenciones de salud digital (DHI), centrándose en sus fun-
ciones, su implementación y su impacto en los sistemas de salud.

Navegando por el ecosistema de la salud digital: revisión de las principales 
directrices, marcos y herramientas Parte 1: El sistema de salud digital

https://edoc.rki.de/handle/176904/12327
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SILOED
Una arquitectura de sistema empresarial de salud 

digital compuesta por aplicaciones independientes. 
Un proyecto de salud digital es una implementación 
con plazos determinados de una empresa de salud 

digital aislada, normalmente con el fin de demostrar 
la viabilidad del concepto.

MUD
Distribución de software monolítico sin arquitectura. 

Aplicaciones caracterizadas por una aglomeración 
evolutiva de funciones, que se originan sin un alcance 
o patrón de diseño predeterminado y que acumulan 

deuda técnica.
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Arquitectura de sistemas empresariales de salud digital en la 

que dos o más aplicaciones digitales están conectadas directa-
mente entre sí (es decir, sin intercambio de datos intermediario) 

con el fin de abordar uno o varios retos del sistema sanitario y 
cumplir los objetivos de los programas de salud.

INTERCAMBIADA
Una arquitectura empresarial de salud digital compuesta por múltiples aplicaciones que utilizan es-

tándares para conectarse a través de un intercambio de información sanitaria con el fin de abordar las 
necesidades colectivas del sector sanitario, operando de manera coordinada dentro de una arquitectura 

de salud digital.
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Las DHI forman parte del entorno digi-
tal de la salud más amplio, influido por 
los contenidos sanitarios, las aplica-
ciones digitales y la arquitectura dig-
ital de la salud circundante (véase la 
figura de la derecha: recuadros naran-
jas y rojos). La implementación eficaz 
de las DHI requiere su integración en 
un sistema de salud digital cohesiona-
do, respaldado por unas TIC sólidas y 
un entorno propicio que garantice su 
eficacia y sostenibilidad.

Las DHI son fundamentales para la 
arquitectura del sistema empresarial 
de salud digital (figura de la derecha,
recuadros rojos) y la OMS ha propor-
cionado una taxonomía que clasifi-
ca e identifica DHI específicas para 
abordar los retos del sistema sanitar-
io, por ejemplo, proporcionando avi-
sos y alertas, listas de verificación y 
seleccionando a los clientes según el
riesgo o el estado de salud para los 
proveedores de atención sanitaria. 
(OMS, 2023),

Arquitecturas de sistemas empresariales de salud digital 
(Fuente: OMS DIIG, 2020)
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