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Zusammengefasste Ergebnisse

Ergebnisse vom 3. Digitalforum am 21. und 28.04.2020

Die Teilnehmer*innen des 3. Digitalforums haben eine Auswahl von Pro-
jekten getroffen, die dazu geeignet sein sollen, die Digitalisierung im BMZ in
die Breite zu tragen. Diese Auswahl besteht aus 4 Projekten, die im Kontext
der COVID-19 Pandemie gebiindelt werden sollen (,Sofort-Programm®):

— Projekt 1: SORMAS (GIZ2), eine Software zur Uberwachung und zum
Management von Pandemien

— Projekt 2: OSCAR (KfW) Visualisierung von Gesundheitsdaten ftr
Entscheidungstrager (z.B. ,Heat-Maps®).

— Projekt 3: ProZorro (GlZ) fur 6ffentliche Ausschreibungsprozesse Uber
eine digitale Plattform

— Projekt 4: TruBudget (KfW), eine Blockchain-Losung zur transparenten
Mittelverfolgung

Fur die Ausarbeitung des weiteren Vorgehens soll der 1. Sprint ausgeldst
werden.

5 weitere Projekte wurden bisher von den Digitalpromotor*innen in Tandems
vorgeprift und vorgestellt, die in folgenden Digitalforen weiter verarbeitet
werden sollen (siehe Projektliste).

Diese Ergebnisse sollen in Form einer Entscheidungsvorlage verarbeitet
werden, die auf dem bereits vorgestellten Prototyp des Referats 112 aufbaut.

Das Team hat entdeckt, dass die Biindelung verschiedener Projekte
hinsichtlich eines aktuell relevanten Themas (hier COVID-19) dazu geeignet
ist, direkt an den Bundesminister heranzutreten (Ministervorlage). Damit ist
dem Team eine qualitative Aufwertung gelungen, die gleichzeitig das Vor-
gehen des Priufprozesses validiert. Damit ist der Prifprozess (,Screening®) im
Prototyp produktiv gestellt.

,,Wow! Das ist ein

Spitzenergebnis.“

Innovationsfelder

Durch die Verarbeitungen hat das Team erste Innovationsfelder entdeckt, die
fur die weitere Entwicklung Orientierung geben sollen. Die Liste der Innova-
tionsfelder wird das Team im Abgleich mit der Strategie BMZ 2030 weiter
entwickeln.

Das Innovationsfeld ,,Transparenz in der EZ“ zeichnet sich bereits ab, z.B.
bzgl. Lieferketten, bei Ausschreibung, Procurement, Budgeting, Korruptions-
bekampfung.(i.S.v. ,Alles, was EZ durch die Digitalisierung transparenter
machen kann.”)

Weitere Innovationsfelder, die bislang durch die vorgestellten Projekte
aufgerufen, aber noch nicht verarbeitet wurden, sind Gesundheit, Afrika,
(urbane) Mobilitat, Klimaschutz, Nachhaltigkeit, Technologien
(Blockchain).
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Zusammengefasste Ergebnisse

Projektliste mit Kurzbeschreibung der Projekte (Ref. 112, Stand 30.04.)
A. Projekte, die fur die Entscheidungsvorlage ausgewahlt wurden:

1. SORMAS (GlZz) ist eine Software zur Uberwachung und dem Management
von Pandemien. Mitarbeiter der Gesundheitssysteme werden trainiert, die
Daten zu sammeln in ein zenrales System zu stellen. So lassen sich
Informationen Gber vorbeugende MalRnahmen in Echtzeit ablesen. Das
Programm wird bereits in mehreren westafrikanischen Landern mit tiber
100 Mio. Nutzer erfolgreich eingesetzt.

2. OSCAR (KfW) bringt die Daten, die tber SORMAS und weitere
Gesundheitsmanagement-Programme gesammelt werden, zusammen und
verknipft sie mit weiteren Daten wie z.B. Verkehr- oder Mobilfunkdaten,
um daraus eine visualisierte Datengrundlage flr Entscheidungstrager zu
erstellen. So lassen sich z.B. auch Risikogebiete im Vorfeld erkennen oder
der Krankenhaus-Bettenbedarf fir einzelne Landesteile oder auch fur
ganze Regionen planen.

3. ProZorro (GlZ) erméglicht Landern, die wegen Corona plétzlich
Beschaffungen von grofzen Mengen handeln missen — z.B. Atemmasken,
Beatmungsgerate, Schutzkleidung- einen transparenten 6ffentlichen
Ausschreibungsprozess uber eine digitale Plattform. Auch Uber die
Pandemie hinaus lasst sich ProZorro einsetzen, um Korruption in
offentlichen Ausschreibungen zu vermeiden.

4. TruBudget (KfW) dient dazu, die Mittel, die Geber den Partnerlandern
voraussichtlich sehr schnell und teilweise als Budgethilfe zur Verfligung
zur Verfugung stellen werden, bis zu Ihrem Einsatzzweck zurtick zu
verfolgen. So kann Uber eine Blockchain-Losung sichergestellt werden,
dass Mittelfehlverwendung und Korruption ausgeschlossen ist — auch weit
Uber die Corona-Krise hinaus.

B. Projekte, die erfolgreich vorgeprift wurden

1.

Blockchain in Textillieferketten: Mittels Blockchain kdnnen Unternehmen
des Textilbundnisses Lieferketten ihren Kunden gegenuber transparent
und manipulationssicher machen und so zeigen, dass z.B. keine
Kinderarbeit oder giftige Chemiekalien in der Kleidung stecken.

Digital Farmer Services: Gemeinsam mit der Bill and Melinda Gates
Foundation wollen wir digitale Lésungen fur Kleinbauern in Afrika
entwickeln, die Ertrag und Verkaufszahlen steigern, um den
wirtschaftlichen Folgen der Corona-Krise zu trotzen.

Blockchain in Rohstoff-Lieferketten wie Naturkautschuk oder Kaffee:
BMZ hat das Modell bereits erfolgreich pilotiert, faire Arbeitsbedingungen
und Umweltschutz werden z.B. bei Autoreifen nachvollziehbar. Das kann
global skaliert werden!

Datenportal Dezentralisierung: Auf einer fir jeden Blrger einsehbaren
Plattform werden Prozesse der Dezentralisierung der
Kommunalverwaltung und ihrer Finanzen fir alle Birger transparent und
einsehbar gemacht.

Digitales Mobility Paket zur einfacheren Nutzung von klimafreundlichen
OPNV-Angeboten: Uber eine App werden alle OPNV-Angebote (Bus,
Bahn, Fahren, Taxi) einer Stadt gebtindelt und Tickets online buchbar und
bezahlbar. Fahrgasten wird wahrend der Fahrt kostenfreies W-LAN zur
Verfligung gestellt, Betriebsablaufe der OPNV werden schneller und
nutzerfreundlicher.
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Projektstatus und Ziele

© Projektstatus

Wir bauen eine (Innovations-)Pipeline! Ziel des Digitalforums ist die bessere Nutzung der Digitali-

o o _ _ _ sierungspotentiale in der Leistungserbringung des BMZ:
Im 1. Digitalforum haben wir eine Differenzierung von Projekten und Ideen

vorgenommen und nach diesem Muster weitere Kriterien entlang eines Prifprozesses
entwickelt (u.a. Smart Development Ansatze, ,Digital Principles®, ,Digital by default®)

Verankerung der funf Smart Development Anséatze sowie der
,Digital Principles” und ,Digital by default” als Gbergreifende
Leitlinie.

Im 2. Digitalforum haben wir erste Projekte aus den Bereichen verprobt und fir eine
erste Auswahl von 2 Projekten die weiteren Prifschritte im Prufprozess modelliert

(,Screening®).
Im 3. Digitalforum haben wir den Prifprozess im Prototyp an die Digitalpromotor*innen

Ziele fur das 3. Digitalforum / Teil 1+2 am 21.+28.04.2020
1. Status quo abgleichen (Verstandnis Prifprozess)

ibergeben, die damit weitere Projekte ausgewahlt und vorgeschlagen haben. Daraus 2. Ubergabe Priifprozess an die Digitalpromotorinnen
haben wir die ersten vier Projekte ausgewahlt, die im Kontext der COVID-19 Pandemie (Tandems)

gebundelt werden sollen. Das konkrete Vorgehen dazu soll im 1. Sprint entwickelt 3. Auswahl von Projektvorschlagen fiir die Projektliste
werden. Das Referat 112 erarbeitet dazu eine Ministervorlage. 4. Priorisierung von Projekten fiir den 1. Sprint

_ o Modellierung der Entscheidungsvorlage (Prototyp)
Ausblick auf das 4. Digitalforum

— Vorbereitung des 1. Sprints (Strategieentwicklung fur ,,Corona-Sofort-Programm®)
— Ableitungen fir ,Nutzen der Digitalisierung” und , Zielbild®

— Anforderungen an die interne Multiplikation und an die Verarbeitung verschiedener
Input-Quellen (Top-down, Bottom-up)
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Arbeitsergebnisse

Prifprozess (,Screening®) Damit ist der Priufprozess im Prototyp produktiv gestellt. Aus der Anwendung
Der Priifprozess wurde in dieser Form an die Digitalpromotor*innen iibergeben: heraus wollen wir den Prifprozess weiter iterieren und komfortabler machen.
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Arbeitsergebnisse — Leitfragen (1%)

Was ist die Aufgabe des Digitalforums?

Wie gelingt es, geeignete Projekte zu
identifizieren?

Wie kann eine Priufung, Bewertung und
Auswahl geeigneter Projekte
vorgenommen werden?

Welcher Losungsansatz eignet sich, um
Projekte im BMZ in die Breite zu tragen?

Wie kann eine Strategie zur
Verankerung der Projekte in
Hierarchien, bei Partnern und in
Verfahren entwickelt werden?

Wie und in welcher Form kénnen
Entscheidungsvorlagen des
Digitalforums wirksam sein?

(*Fortsetzung weitere Leitfragen s.u.)

Das Spiel: Dynamik: ,Viele Balle spielen®
nicht ,das Spiel kultivieren“im
vorgegebenen Rahmen (Spielfeld,
Spielzlige)

Schritt 1: ,Ball auf Torwand spielen liben®,
dazu ,harte” Kriterien (implementiert, Digital
by Default, skalierbar, Digital Principles)
sequentiell prifen

Schritt 2: ,Ball im richtigen Scheinwerfer
vorlegen®: Verortung in Smart Development
Ansatzen

Schritt 3: “Ball mit der richtigen Technik
passen”: Prufung Hierarchien, Verfahren,
Partner

Schritt 4: Prifung, welcher ,Mitspieler den
Ball annehmen bzw. spielen soll“, Beobach-
tung von Anforderungen, Restriktionen,
Bedurfnissen, Nutzen

Spielzug (Strategie): ,den Ball erfolgreich
durch die Torwand spielen” und damit die
Digitalisierung im BMZ in die Breite tragen.

Analoges Verstandnis der Aufgabe des
Digitalforums (Durchlassigkeit, Dynamik),
Mechanismus fur BMZ, die Digitalisierung
anhand konkreter Projekte in die Breite zu
tragen

Prifprozess (Torwand als Raster, Filter)
fur bestehende Projekte (spater auch fur
Ideen)

Bewertungs- und Priifprozess (Raster,
Filter) bzw. alternative Bewertungs-
methoden (z.B. Voting, Veto 0.4.)

Teilstrategien fur Hierarchien, Partner,
Verfahren (und ggf. Kommunikation),
Stakeholderanalyse, Losungsideen,
Konsolidierung in Zeit- und
Maflinahmenplanung

Entscheidungsvorlage und (Gesamt-)
Strategie (mit Handlungsempfehlungen)

Messbare Zunahme digitaler
Komponenten in Projekten und rein
digitaler Projekte (Menge, Frequenz,
Wirkung)

Einfacher Prifprozess, der Digitalpromo-
tor* nnen und BMZ Mitarbeiter befahigt
grundsatzlich geeignete Projekte zu
identifizieren ist etabliert

Einfacher Prlprozess, der Digitalpromo-
tor*innen und BMZ Mitarbeiter befahigt
identifizierte Projekte hinsichtlich
Digitalisierungspotential zu bewerten ist
etabliert

Standard-Vorgehen fir die Skalierung
geeigneter digitaler Projekte ist etabliert

Entscheidungsvorlage (Prifprozess +
Standard-Vorgehen) ist etabliert
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Verarbeitung — Leitfragen (2)

Leitfragen Analogie Torwand Gestaltungsobjekt

Wie kdnnen wir Mitarbeiter*innen in den
Abteilungen ein klares Bild davon
vermitteln, was die Digitalforen machen
und warum das wichtig ist?

Wie kénnen wir Mitarbeiter*innen
erreichen, begeistern und beteiligen?

Wie konnen Mitarbeiter*innen Wissen
aufbauen und aktiv anzuwenden lernen?

Wie kbnnen wir Mitarbeiter*innen in den
Abteilungen zum Mitmachen motivieren?

Wie kdnnen die Digitalforen Input und
konkrete Vorschlage fiir Innovations-
felder, -themen und —projekte
aufnehmen und verarbeiten?

Team in den Bereichen oder
bereichsiibergreifend bilden, die Balle
spielen sollen

Balle sichtbar spielen, Feedback
aufnehmen und verarbeiten

Publikum zu ,Fans“ machen: Neben dem
Spiel Sinn und Zweck sowie Wissen und
Kompetenzen vermitteln

Team in den Bereichen oder
bereichsiibergreifend bilden und trainieren,
die Balle spielen sollen, Ausprobieren
ermdglichen (spielerisch, Fehlerkultur)

Neue Balle werden auf das Spielfeld
geworfen

Erarbeitung eines konkreten Zielbildes,
das den Nutzen der Digitalisierung auf
individueller und kollektiver Ebene
vermittelt

Kommunikationsinhalte, -formate und
-medien (Content-Strategie)

Lerninhalte und -formate, Digital-Toolkit

Erarbeitung und Ausstattung konkreter
Lésungsvorschlage bzw. Vorhaben,
Incentivierungen, prozessuale Steuerung

Bewertungs- und Verarbeitungsmechanis-
mus fur Top-down und Bottom-up Inputs

Ein Zielbild ist entwickelt

Anforderungen an Kommunikations-,
Interaktions- und Partizipationsmaf3-
nahmen sind entwickelt (mit Ubergabe)

Anforderungen an konkrete Lernformate
sind etabliert (mit Ubergabe)

Sprint-Formate sind konzipiert, ausge-
stattet (Team, Ressourcen Zeitplanung)
und erprobt, Incentivierungen und
Steuerungen sind angepasst

Eine Mechanik fur die Aufnahme und
Verarbeitung von Inputs ist prozessual
entwickelt und erprobt
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Empfehlungen

Innovationsfelder und Innovationspipeline

Die Digitalpromotor*innen haben erfolgreich erste Projekte ausgewahlt, die
dazu geeignet sein sollen, die Digitalisierung im BMZ in die Breite zu tragen.
Der Erfolg des Teams besteht ...

— zum einen darin, dass eine Auswahl bestehender Projekte strukturiert und
nachvollziehbar getroffen wurde (Screening flr die Innovationspipeline) und

— zum anderen darin, dass mit der Auswahl eine inhaltliche Verdichtung und
eine qualitative Aufwertung des Themas Digitalisierung i.d. EZ gelungen
ist (Ministervorlage).

Aul3erdem zeichnen sich erste Innovationsfelder ab (z.B. ,Transparenz i.d.

EZ"), die Orientierung fur die weitere Entwicklung geben und mit denen die

Digitalforen ihre eigene Position und Mission kennzeichnen kénnen.

Diese Arbeitsergebnisse liefern bereits wertvolle Information fur das Zielbild.

Fokus und Tempo beibehalten
Damit ist der Prifprozess (,Screening®) produktiv gestellt. Das Team muss sich

in der Folge Uber Turnus und Frequenz der Vorprufungen verstandigen (z.B.

zeitpunktbezogen als ,Kampagne® oder kontinuierlich/rollierend). Mit zunehm-
ender Sicherheit in der Auswahl und Bewertung von Projekten (,Screening®)
werden die Digitalpromotor*innen auch Ideen fur digitale Projekte in ihren
Bereichen recherchieren. Das spricht fur einen hybriden Ansatz:
kampagnenorientiert (z.B. Ideenwettbewerbe) und rollierend (Prifprozess).

Wir empfehlen, Fokus und Tempo beizubehalten. Z.Zt. sind wir gut im
Projektplan vorangekommen und haben alle wichtigen Etappenziele erreicht.

Sprintplanung

Fur die Planung des 1. Sprints ist in der Folge eine Projektdefinition und
-initialisierung notwendig. Hier wollen wir konkrete Rollen der agilen Metho-
den verankern, zunachst den Product Owner und den Scrum Master. Diese
Projektdefinition und weitere Rollen und organisatorische Voraussetzungen
wollen wir gemeinsam mit den Digitalpromotor* innen im 4. Digitalforum
erarbeiten.

Die Sprintplanung zielt dabei auf ein Minimum Viable Product (MVP), das den
Kern eines der Projekte oder einer Anwendungen zuerst entwickelt und einen
sukzessiven Ausbau in Wellen (,Waves") anlegt.

Die Reduktion auf das MVP hilft dabei, die Komplexitat zu reduzieren, schnell
anfangen und schnell konkrete Ergebnisse vorlegen zu kdnnen, die mit
Nutzern/Anwendern bzw. Betroffenen/Beteiligten verprobt werden (Lean Start-
up Zyklus: ,Build — Measure — Learn®).

Die Sprints zielen dabei auf eine Strategieentwicklung, d.h. ,Wie kann es
gelingen, die ausgewahlten Projekte so zu bindeln und auszusteuern, dass sie
die Digitalisierung nachhaltig in der EZ verankern kénnen?*

Da fir den Sprint unterschiedliche Kompetenzen erforderlich sein werden, die
nicht alle im Digitalforum abgebildet sind, wollen wir im 4. Digitalforum bis zur
Empfehlung fur die Team-Zusammenstellung fir den Sprint kommen.

Damit erwerben die Digitalforen auch die Kompetenz, Sprints auslésen zu
konnen - unser nachstes Etappenziel und eine wichtige Voraussetzung fur
den Betrieb des DigiLabs.
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Entscheidungen und nachste Schritte

Entscheidungen

Zusammenfassung wichtiger Entscheidungspunkte:

— Zusammenarbeit in Tandems wurde bestatigt und soll fortgefiihrt werden.

— Der Prufprozess (,Screening®) wurde bestatigt und soll fortgefiihrt werden.

— Der Prufprozess beschreibt gleichzeitig einen Input-Kanal fiir das geplante
DigiLab.

— Eine erste Auswahl von Projekten fur die Ministervorlage wurde getroffen
und verabschiedet.

— Das 4. Digitalforum soll die ersten Sprints vorbereiten.

Nachste Schritte

— Dokumentation und Feedback zum 3. Digitalforum

Erarbeitung einer Ministervorlage und Feedback

Verknipfung Digitalforen und DigiLab (Abstimmung der Konzeptionen)

Terminblocker fur Sprints bei externen Teilnehmern einstellen

Planung des 4. Digitalforums

— Nach Feedback zur Ministervorlage den/die ersten Sprints vorbereiten
— Dazu: Einfuhrung in agile Methoden

— Gruppenarbeit an ausgewahlten Strategien
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Feedback und Learnings

Feedback

Das Feedback wurde zum Ende des Workshops namentlich abgefragt. Dabei
auRerten sich die Digitalpromotor*innen tberwiegend positiv zum Arbeits-
fortschritt, zur Methodik und zur Durchfiihrung der virtuellen Formate. Die
Beschréankungen der virtuellen Zusammenarbeit haben wir versucht, durch
neue Feedback-Mechanismen zu unterstitzen (u.a. Veto, Voting, Abfrage).

Das Tempo wird allgemein als hoch empfunden, aber positiv bewertet.

Learnings

Das Vertrauen der Digitalpromotor*innen in das methodische Vorgehen ist mit
den ersten konkreten Arbeitsergebnissen gewachsen:

— Die Digitalpromotor*innen haben erlebt, dass sie trotz unterschiedlichen
Vorwissens in der Lage sind, produktive Ergebnisse im Sinne der
Zielstellung zu produzieren (,Schwarmintelligenz®, emergentes Lernen).

— Gleichzeitig haben wir erste ,Abkurzungen“ entdeckt: durch die prototypische
Entwicklung des Prifprozesses haben wir schnell und pragmatisch wichtige
Kriterien erarbeitet, die uns kinftig helfen, Projektideen zu recherchieren
oder zu entwickeln und Projektvorschlage Dritter zu verarbeiten.

— Die mit dem Prufprozess verbundenen Iterationen werden z.T. bereits als
wiederholend empfunden. Das spricht fir einen wirksamen Verarbeitungs-
und Lernprozess. Kinftig sollte der Prifprozess weiter vereinfacht und
komfortabler im Handling werden.

— Mechanismen die Interaktion foérdern sollen, wirken, sollten jedoch immer
wieder variiert werden.

— Kritisches Feedback geben die Digitalpromotor*innen untereinander nicht
gern (Veto). Um Tempo aufzunehmen und um schneller zu werden, ist
jedoch gerade ein sachlich-fundiertes Feedback in ausgewogen lobenden
und hinterfragenden Anteilen wirksam (letztlich zur Definition von Abbruch-
kriterien fur die Sprints).

10



Fotodokumentation

- Workshop Teil 1: 21.04.2020
- Workshop Teil 2: 28.04.2020

Kommentierte Arbeitsergebnisse aus dem
virtuellen Workshop




Tell 1
21.04.2020
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Workshop Tag 1 — 21.04.2020

Am ersten Workshop-Tag des 3. Digitalforums fand das Briefing und die

Ubergabe des Priifprozesses and die Digitalpromotor*innen statt. Verbunden

damit wurden Fragen und Anmerkungen zur Anwendung des Prozesses und
der Templates verarbeitet.

Zur zukunftigen Umsetzung des Prifprozesses fanden sich die
Digitalpromotor*innen zu abteilungsibergreifenden Tandems zusammen.
Die Tandems dienen im Sinne des Prifprozesses zur gemeinsamen
Verarbeitung und Priorisierung neu identifizierter Digitalprojekte im BMZ.

Im Anschluss erarbeitete das Team Anforderungen an das Ergebnisformat
des Prifprozesses — die Entscheidungsvorlage. Hierbei identifizierten die
Digitalpromotor*innen folgende wesentliche Anforderungen:

Verhéltnis zu Digilab (Umsetzung der Projektideen, Einbindung von
Partnern)

Einbettung der Projektideen (Landerportfolio, BMZ 2030, SDGS)

Einbindung interner Stakeholder (Grundsatzreferate, FF-Referate,
Multiplizierung bei BMZ Mitarbeitern)

Wie sehen die nachsten Schritte aus

Im letzten bereitete das Team Anforderungen an die interne Multiplikation in
den drei Dimensionen rational — emotional — handlungsorientiert vor.

Oomrw.n

13
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Warm-up
©

Andreas M.

Im Warm-up starteten die

Teilnehmer*innen positiv in Teil 1 des 3.

Digitalforums.

14
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Input - Aufgabenstellung

Der Prifprozess soll kiinftig eigenverantwortlich von den
Digitalpromotor*innen gleistet werden:

— spezifisch fur ihre Bereiche (selektiv) und
— Ubergreifend tber verschiedene Bereiche (vergleichbar)

Die Digitalpromotor*innen sollen fiir geeignete Projekte erste Strategien
entwickeln und prifen. Dadurch soll ...

— die Qualitat der gemeinsam zu beurteilenden Projekte schnell steigen und
— die Bewertung systematisiert, nachvollziehbar und transparent werden

Dazu mochten wir die Digitalpromotor*innen in Tandems organisieren, die sich
gegenseitig unterstiitzen und vertreten kénnen:

1. Digitalpromotor*innen nehmen Projekte aus ihren Bereichen auf und
bewerten diese vor (,Schnelltest”).

2. Projekte, die diesen Schnelltest passieren, diskutieren die
Digitalpromotor*innen in ihren Tandems und legen eine Rangfolge
aufgrund der Bewertungen fest.

3. Furein Top-Projekt erarbeiten sie eine Strategie entlang der Prifschritte
(Smart Development-Ansatze und Hierarchien/Verfahren/Partner) und
bereiten eine Kurzprasentation fur das 3. Digitalforum/Teil 2 am 28.04. vor.

Prifraster

Fur die Bewertung von Projekten haben wir gemeinsam Kriterien erarbeitet und
in einem Prifraster abgebildet. Dieses Prifraster haben wir im Nachgang zum
2. Digitalforum weiterentwickelt, und stellen es heute zur Verfiigung (Anhang.

— Zur Verwendung des Prifrasters bitten wir um Euer Feedback, damit wir es
in den kommenden Iterationen verbessern und komfortabler gestalten
kdnnen.

Dokumentation

Es ist aulRerst wichtig, diese Prifprozesse mit Datumsvermerk und Versions-
nummer zu dokumentieren, um spatere Iterationen zu ermaoglichen.

Weitere Schritte

In den Digitalforen wollen wir die knappe Zeit darauf verwenden, Strategien flr
erfolgversprechende Projekte zu diskutieren und zu bewerten. Diese erneute
Prifung findet nur fur die Top-Projekte statt, die beide Digitalpromotor*innen
eines Tandems ermittelt haben.

15
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Input - Prufprozess
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Prifprozess & Aufgabenstellung

Nach dem Ruckblick auf das 2. Digitalforum wurde
dem Team der Uberarbeitete Prifprozess und die A
damit verbundene Aufgabenstellung vorgestellt. -, [

Die Teilnehmer konnten Fragen zur Vorlage stellen,

welche offen diskutie

rt wurden (s.u.).

Im Anschluss gaben die Digitalpromotor*innen \
das Feedback, den Priufprozess und dessen }
Anwendung verstanden zu haben und in der

Aufgabenstellung zur Anwendung zu bringen.

Aufnahme von Input

/
Input: Vorgehen Persona

Piet Ted o
Srmage

e

Input 2. DF: Prozorro — Persona&F/WIN

=
- =y
-—
Ich schlag:\:?tr bei den Wasmachellch. Wie erfo|gi°
Development Ansétze wenn in meinem die
nance statt Government Team mehr als Ideensammlung=
zu nutzen, dann kann eine gute Nochmal eine
auch politische Teilhabe, Projektidee Email an die gnaze
soll ich von Zivilgesellschaft entsteht Abteilung??
vornherein die beriicksichtigt werden
t: Teil der Zus[éndigen (Henriette)
Strategie? =~ BMZ-Kollegen o
involvieren? Digital Was ist mit ___:Priifung
Principles: Sind  projekten, die noch erfordert z. T.
die allen klar, im Entstehen Detailkenntnisse
Wann Sollten wir uns und warum begriffgn sind, d.h. "der Projekt'e,'
. bei anderen miissen 7 von 9 noch mcht'laufen? kénnte schwierig
komme'r.1 die Cabisrh erfiillt sein? Martin werden.
Ffartnerilar;der inspirieren 17
ins Spiel?ck lassen?
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Tandems

Zur zukunftigen Aufnahme weiterer Digitalprojekte innerhalb des BMZ wurde
die Arbeit in Tandems vorgeschlagen.

Die Tandems erfillen dabei eine Stellvertreter- und Austauschfunktion dar.

Dies bestatigten die Digitalpromotor*innen in der Verarbeitung des Begriffs
»Tandem* auf der Meta-Ebene.

Fur die weitere Arbeit der Teilnehmer*innen in ihrer Funktion als
Digitalpromotor*innen auch auf3erhalb der Digitalforen wurden folgende
Paare vorgeschlagen und bestéatigt:

langems

Welche Merkmale, Eigenschaften und
Einschrankungen hat ein Tandem?

--> Schrelbt Post-its und mappt sie um
das Tandem

dr vordere
lenkt

Vertrauen 1‘

Wie schlagen aufgrund der fachlichen
und bereichsubergreifenden
Mischung folgende Tandem-Paare vor
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Entscheidungsvorlage

Die Ergebnisse des Prifprozesses sollen zeitnah in
einer Entscheidungsvorlage fur den Staatssekretéar
munden.

Basierend auf einer simplen Vorlage wurden weitere
inhaltliche und formelle Anforderungen an die
Entscheidungsvorlage aufgenommen.

Mir fehlen = Wie kdnnen
i - : oglichkeit  proj in
e"“"’l',?"”r?gs Welche weiteren Anforderungen an ogd o dg%’::te
politische . - 2
Kriterien eine Ent;ch_eldungsvorlage mussen = Skalierung getragen
bertcksichtigt werden? Entschiedungs- werden
optionen
g;igagh:; Einbettungin  Ankniipungfs Ankn;prmeg - o Wli gih\;/es
1 upungfs- - weiter? Was
Strategie ié Medaz oo fahigkeit zu  Themenschwer- Frage der Was Z'L.Jers't, sind die
o BMZ 2030 punkte Verfahrensanpassung Was Spaterim nichsten
Prozess gegeben muss aufgefuhrt Jahr.. Gctatte?
Verhaltnis zu werden - such ’
Digilabs? Konnen - hatBM  Nachhalten/ Ve’éfnh;;‘édc;:r"m
jetzt-noch nicht  Afrikal Rest daran h:s:[[t;;:g Projektideen greifen
reife Vorschlage in 1 -
DigiLabs der el blesonde'ef Vorhaben in Neue Partner  Woher kommt
kommen? Martin R MeMFIS oder ubliche die
Verdachtige Finanzierung?
Wie kann _wa“_‘m Ist Gibt es Partner Weiche ahnlichen
Support von Einbindung 95t Support von Wissen ins Digitalisierung (Unternehmen, Aktuere haben
FF- Grunsizer  CUndsetretereen Haus fur die Zivilgesellschaft)  gute Erfahrungen
Referaten v "‘ﬁgé‘:n Erreichung der  etc, die bei einem mit digitalen
SDGs Spirnt mitmachen Projekten
unabdinglich? wurden? gemacht?
o - ist der Vorschlag
kit G Partner fir  Beteiligung  iciungsinduzien
Innvationslevel S ::irk:ami ' Digi-Lab der oder kommt er
Sprint Wirtschaft S I

Digitalforum?

19




Dokumentation || BMZ 3. Digitalforum || 21./28.04.2020

Ausblick

In Vorbereitung auf das 4. Digitalforum verarbeiteten die
Digitalpromotor*innen das Thema ,interne Multiplikation*
entlang der drei Dimensionen rational — emotional —
handlungsorientiert.

Wesentliche Erkenntnisse waren:
Rational:

- Vorteile der Digitalisierung durch Effizienzgewinne sichtbar
machen

- Basiswissen zum Verstandnis und Beurteilung von
Digitalisierungspotentialen schaffen

- Digital Divide: Stark heterogene Wissensstande zu Digital-
Themen innerhalb des BMZ

Emotional:

- Angst vor Digitalisierung Uberwinden

- Spafl’ and Digitalisierung hervorheben

- Offenheit ggu. Neuen (agilen) Arbeitsmethoden
Handlungsorientiert:

- Basiswissen innerhalb des BMZ schaffen

- Kontakte (DOen) und Sonderintitiativen (flexibler) zur
Umsetzung nutzen

Wo macht
Digitale Ansatze Digitalisierng
soliten Sinn.. wo
standardisierte in nicht?
Projekten
mitgeproft
werden Stories um
Wissen. wie Effizienz von
Digitalisieurng Digiprojeioen
sichtbar zu
s machne
effizienter
machen aknn
Digitalsierung
muss nicht
Angst machen,
sondemn kann
helfen
psychologische

AuseInandersetzung Hammschwellen
mit Digralisierung

nicht als Last Uberwinden
empfinden
Mit DOen _.
: Ubersichtilicher
aktiv den
Dialog zu und handlungs-
o orlentiener
Digitalisierng Lenfaden zur
aufnehmen

Umsetzung von
eignet sich als digitalen Ansatzen
Theme for eine
Sonderinititaive,
Regeln sind
flexibler

,Wie kbnnen wir die Erkenntnisse und
Erfahrungen aus den Digitalforen

Eret die Wie mit multiplizieren und wirksam bei Kolleg*innen
Chancen der den Kein Ni in den Bereichen verankern?*
Digitalisierung  Risiken ~ "€in Nice-
sehen-dann ymgehen? 10-Have ~Welche Kenntnisse und Féhigkeiten sollen
die Risiken Thema " . ) "
Kolleg*innen in den Bereichen erwerben?
Verstandnis dafur: ~ lebenslanger Digital
Dignalisierung der Verstandnis Lemnprozess Divide
EZ = Arbelt an von
Zukunftthema, wirbt digitalen
far EZ und sichert Cgancen Corona nutzen,
deren Akzeptanz den Vortell der
Leuchtturm- Digitalisierung zu
Smart Gund-  projekte des R, B
kenntnisse S nde das gut).
Development 2 Digital-
Komponenten  'enieno )
portfolios e
ich bekomme eine 1hema in die Hand von
gute Beunteilung Affinen! Alle andere
dasBMZ kann  Anerkennung.  davon lUberzeugen, dass
Mut zum auch agl wenn ich tolle : : :
Offenheit Experimen Nicht hinter arbeiten und _ digitale Ansatze diglEaIe Ansétze nicht
Regein und Hon meche vorschlage starker hinterfragt
Vorgaben Spass werden mussen als alls
einfachmal  yerstecken Wir lemen anderen Projektansatze
machen Zukunftskills
auch.
_ hechel
Grundlagen Grundlagen BMZ 'ec elt
kenntnisse agile Ziel set nicht hinterher
Smart e LIeIselzen - oondern ist
Development i in 3 Monaten | ome mitdran
Ansatze entwicklung haben wir hier
D was ich kann
E El'ld € aufgebaut! personlich
ortdl t;.mgs- einen
SPehot Unterschied
machen
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Workshop Tag 2 — 28.04.2020

Am zweiten Workshop-Tag des 3. Digitalforums verarbeiteten die )
Digitalpromotor*innen die Ergebnisse ihrer Prifprozesse mit Blick auf die 7 s Eg™
Auswahl geeigneter Projekte flr die Entscheidungsvorlage. ‘

Die Tandems konnten innerhalb eines nur einwdchigen Erhebungszeitraums
mit Hilfe des Prifprozesses nochmals neun neue Projekte identifizieren und S
fur das Digitalforum priorisieren. Die Tandems stellten gemeinsam die s
Ergebnisse ihrer Prifungen vor und verarbeiteten Feedback der weiteren
Digitalpromotor*innen. = =

Im Anschluss an jede Vorstellung wurden Einzel-Vetos entlang vor-definierter v 4 ) s

Kriterien aufgenommen. Die Vetos ermdoglichen basierend auf dem SO g i _—

gemeinsamen Erfahrungsschatz des Teams, Projekte fur die weitere T - P = gy —— M
Verarbeitung vorerst zuriickzustellen. ==

()

|
1

Neben dem Veto wurde der Joker-Mechanismus, welcher in Form von : = £ 2 o _
Tandem-Jokern die Priorisierung einzelner Projekte ermdglicht. Entlang der — e E - O -

Dimension Aktualitat (Corona) erhielten die Projekte SORMAS, OSCAR und - ? & e pu—
TruBudget einen Joker, sowie Urbane Mobilitat Indien im Rahmen BMZ 2030. . 0= i o

|

Mit Hilfe dieses Prozesses entstand bei den Digitalpromotor*innen schnell ein : = = . _ L
klar definiertes Projekt-Paket welches in die Entscheidungsvorlage : .
eingebunden werden soll. Dieses Projektpaket zur Corona-Soforthilfe e
umfasste folgende Projekte: SORMAS, OSCAR, TruBudget, ProZorro

Vor dem Hintergrund der Corona-Soforthilfe wurde die
Entscheidungsvorlage zur Vorlage bei Minister Muller aufgewertet . Damit
wurde der erste erfolgreiche Durchlauf des Prlifprozesses abgeschlossen.
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Katja: nicht

mmer GEschwindigkez
dienstags gut. aber bitte
vormittag menr als eine

Gut drauf, denke Woche 2wischen i
an bessere Zelten den Terminen
Finde Tempo hier {(Andreas F)

etwas zu
schnelick

Pla Syve Wecn inc Fr
Gescwindigkeit e st
Im Meeting gut; Temnsztoge Fu meh !
ouch aber -
mehr Zelt for Orgeniestonsgrecen L AP
Aufgaben “-“
Meinersets gemne
euch langere Peusen
2wischen den
AN 25 lengzen Terminen (Philpp) Ciemens
Tired but
ready

Vorfreude

Im Warm-up starteten die
Teilnehmer*innen positiv in Teil 2 des 3.
Digitalforums.

Das Tempo wird als hoch aber
produktiv empfunden. LAngere Pausen
zwischen den Terminen wirden bei der
Verarbeitung der Inalte helfen.
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Input — Aufgabenstellung DF3/1

Der Prifprozess soll kiinftig eigenverantwortlich von den
Digitalpromotor*innen gleistet werden:

— spezifisch fur ihre Bereiche (selektiv) und
— Ubergreifend tber verschiedene Bereiche (vergleichbar)

Die Digitalpromotor*innen sollen fiir geeignete Projekte erste Strategien
entwickeln und prifen. Dadurch soll ...

— die Qualitat der gemeinsam zu beurteilenden Projekte schnell steigen und
— die Bewertung systematisiert, nachvollziehbar und transparent werden

Dazu mochten wir die Digitalpromotor*innen in Tandems organisieren, die sich
gegenseitig unterstiitzen und vertreten kénnen:

1. Digitalpromotor*innen nehmen Projekte aus ihren Bereichen auf und
bewerten diese vor (,Schnelltest”).

2. Projekte, die diesen Schnelltest passieren, diskutieren die
Digitalpromotor*innen in ihren Tandems und legen eine Rangfolge
aufgrund der Bewertungen fest.

3. Furein Top-Projekt erarbeiten sie eine Strategie entlang der Prifschritte
(Smart Development-Ansatze und Hierarchien/Verfahren/Partner) und
bereiten eine Kurzprasentation fur das 3. Digitalforum/Teil 2 am 28.04. vor.

Prifraster

Fur die Bewertung von Projekten haben wir gemeinsam Kriterien erarbeitet und
in einem Prifraster abgebildet. Dieses Prifraster haben wir im Nachgang zum
2. Digitalforum weiterentwickelt, und stellen es heute zur Verfiigung.

— Zur Verwendung des Prifrasters bitten wir um Euer Feedback, damit wir es
in den kommenden Iterationen verbessern und komfortabler gestalten
kdnnen.

Dokumentation

Es ist aulRerst wichtig, diese Prifprozesse mit Datumsvermerk und Versions-
nummer zu dokumentieren, um spatere Iterationen zu ermaoglichen.

Weitere Schritte

In den Digitalforen wollen wir die knappe Zeit darauf verwenden, Strategien flr
erfolgversprechende Projekte zu diskutieren und zu bewerten. Diese erneute
Prifung findet nur fur die Top-Projekte statt, die beide Digitalpromotor*innen
eines Tandems ermittelt haben.
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Input - Arbeitsergebnisse Tandems

Tandems (je 10 Min.)

1.

Wie viele bestehende und neue Projekte habt Ihr nach dem Prifprozess
bewertet und in die Projektliste eingetragen?

Wie viele und welche Projekte habt Ihr in den Tandems gemeinsam
diskutiert und bewertet?

Welches Projekt wollt Ihr heute vorstellen und warum (Template: Erfassung
digitale Projektideen)?

Welche Strategie habt Ihr erarbeitet (Templates: Strategieentwicklung,
Strategic Gameplan)?
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Input - Tandem-Prasentation

Erfassung digitale Projektideen

Projektname: Projektnummer:
Verantwortliches Tandem: Bereich(e):

Projektleiter*in: Bereich:

Nutzer*innen / Anwender*innen / Betroffene Lésung / Idee (Beschreibung)

(Beschreibung)

Problem (Beschreibung)

Strategie-Entwicklung

. - Projektname:
Lésung / Idee (Visualisierung)
Verantwortliches Tandem

Projektleiter*in:

Bereich(e]:

Bereich

Projekt Nr.:

Tteration Nr:

Ergebnis Priifprozess

Nutzen (Beschreibung) Implementierung

Digital by Defautt [

Digital Principles [
Skalierbarkeit o

Relevante Smart Development Ansatze @

Plattiormgestiitzte Ansatze

Lokale Digitalinnovationen [

E-Learning o

E-Government Losungen [

Aktualitat des Projekts (Priorisierung méglich):

Hierarchien einbinden

Stakeholdermap

@ priorisierte Stakeholder

b

Strategic Gameplan

Umsetzungsschritte

—

Verfahren nutzen
Partner einbinden

Sprint

Herausforderungen

(nicht jeder Ansatz muss genutzt warden)

ErfcgsfaktcrenO Q O Q

Wie Uberzeuge ich meinen Stakeholder

//

\
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Arbeitsergebnisse Tandems

Tandem 1: Veto: - Joker: -

Keine Vorstellung

Tandem 2: Veto: keine Vetos Joker: keine Joker

Erfassung digitale Projektideen Priifprozess fur digitale Projekte Strategie-Entwicklung Strategic Gameplan
. . . o : x = v =k
pomesives e e | )
B —_— e FGr Vorhaben zur Dezentralisierung ein Open Data Portal
" G- o == - als Standard in die KSN und MV einbaven
i ' x v
Regrerungsstelien, Kommunen, Journaiisten, Emrichtung eines Datenportals fur die breste 8 * ’ INGOs wie Forum of Federations, Kommunalverband, ZIEL
Blrger, NROs (2. B. Wor PO ) F L 1 . S
Internationale Geber (2 8. Weltbank] @ ¢ - — ettt Bt A lokale NGO, Pilotkommunen
» L |
" e Auswahl von potenzielien Pilotlandern
» & Kommunen
Defizite im Bereich Dezentralisierung und > e - 3 —
oHfentiche Finarzen (u. a. Transparenz » [P e A 1 A~ 7\
Veauen Reformaruck [ b2 o ) s NN
* x - Patspaton L e e T Bkt Bicks
: T
-
Konstruktiver gesellschafthicher Diskurs Uber die — = [ = o s [—— L
Kommunaiverwaitung -> Mauretanische Schidsselakteure R — = & 5 et
haben Reformen in den Berechen offentiiche Finanzen und - > s
Oesentrallsierung bikgernah, transperent wnd : > a
rechenschaftsoflichtie umaesetzt "
(<]
A Global o/7< Connection sad Trading Plstform on Slockcheln Riickverfolgbarkeit und Marktanbindung fiir Kaffee und ) Thatom Delivery ID: 378H75 | = ]
Bienenwachs p— PA——— to Conp rre [
Pe—
@ oeteadin 25-r0000 asg
" 4

3WDeci2021 24575380
Etriopia, ihibabor cash

Falcon Coffees Ethiopia

cotee
. - - pashan
y R Tonnes
J [ P N e wia I Transaktionsdaten
= e
= @ T —e o Oried Cherries
s = = ® ¥ Q= Q s
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Arbeitsergebnisse Tandems

Tandem 4:

Erfassung digitale Projektideen

Veto: keine Vetos

Tandem 5;:

Veto: -

Keine Vorstellung

Tandem 6;:

Veto: keine Vetos

SORMAS! ICOMPpLETLES ALgLtaLes bUStCVu ZUur Loerwachung,
Management und Datenanalyse vonEpidemieausbricchen

Nutzerinnen/Anwenderinnen/Fetroffene

¢ Mitarbeiterinmen und Muurhcu’- des h{{u\lhzkn\. und
volviert i

Vi
lmznvutu feriong und kcnlm(‘z e Arcsbrans cimer
ansteckenden Krankheil

* Patientinuen und Patioaten

Problem

ondere im armen Liindern (st es schwi
cReonds KranRheltn wie Covid 19 ay .(qnmu der
Wiew Datealage zu iberwachen dnd 2i ranagen.

© Oft gibt e mehvere Syctem (Papier, online), die wicht
mitéinander verlinkt
Nutzen
. In{mmalw-\cn iiber Kontakte, vorbeugende Mabmahmen
wd veRtor-Kontrolle [ur Sing panze Reihe vow viralen und
hhklllu“t» Krankheifen auf ciner cinzigen Plattform.

* Ubgrmittelt Eat .(hﬂ.llumj strlgern hochwertioe
Informationen in real ti

Projekt/L ﬁ(un{a/ldel

* Cntwicklung eingr Software fur iberwachuna, Management
s Ausbrich (einc SAMebiith wontaiver fataung) aad
Datenanalyee!

* Irdining der Mitarbeiterinmon und Mitarbiter der
Gesumdheitssysteme Zur Mutzung der Softwi

Zentraler Server, der wit den re
line funktionicren, Daten austal

vt ublets, die auch off

* Daten putzbar national, regional (CBC) und international
(who)

Lasung/1dee

Joker: Passt gut zu BMZ 2030

Joker: -

Joker: Aktualitat

mplementiert?

Digital bu Default

Digital Principles

* Dota driven Y

Skalierbarkelt
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Arbeitsergebnisse Tandems

Tandem 7-1: Veto: keine Vetos Joker: keine Joker
Erfassung digitale Projektideen Priifprozess fir digitale Projekte Strategie-Entwicklung
0 |
| -
e e 3
—
Tandem 7-2: Veto: keine Vetos Jocker: keine Joker

Priifprozess fir digitale Projekte

=1

elustice Mongolei Strategie-Entwicklung

(AP PPN P P — Ogutee
e e ] VAt oSt S S 3y Q-0 e =
ek dana L] | a
| ; a
; | ¥ —T
o o s 1 o
- a .
s o =
- o
" o
() . =
~ =g Q -]
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Arbeitsergebnisse Tandems

Tandem 8: Veto: -

Keine Vorstellung

Tandem 9-1: Veto: keine Vetos

ErLas-;unq dqdo\e Projektideen Tr‘uBudqﬂ

Joker: -

Joker: Aktualitat iber Budgethilfe zu Corona

Strategc Gameplan

Prufprozess Far dgtale Proekt g e,
Eepreas U S e Stratege-Entwicklur
= o sl
] =
. -
L -— v
1 i St
= < = =
[5] o
1
v e
o = =

Tandem 9-2: Veto: keine Vetos

ErLaq;unq digitaler Projektideen OSCAR

;‘-
i— - =a E
ga— =a

Strategic Gameplan - OSCAR

Stratege-Entwicklung
v
L ° - - -
1 = —
= =
o -~ = =
= = =
§ = a——

0— = —
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Input - Verarbeltung Vetos

Veto-Runde

Jede*r Digitalpromotor*in kann nach jeder Tandem-Préasentation
ein VETO einlegen.

Bitte orientiert Euer Veto an diesen Kriterien**:
1. Entlang des Prufprozesses liegen Fehleinschatzungen vor.

2. Esgibt Limitationen bzw. Restriktionen, die das Projekt ausscheiden
lassen (z.B. Verstol3 gegen glltige Gesetze, Normen oder Praktiken).

3. Es gibt Unklarheiten, Unsicherheiten oder Wissenslicken, die mit er-
heblichen Risiken verbunden sind oder die Beurteilung unmdoglich machen.

4. Es gibt aktuelle oder informelle Informationen, die dringend bertck-
sichtigt bzw. bewertet werden mussen.

Fur das Einlegen eines Vetos gibt es nur begrenzt Zeit: 2 Min.

— Gibt eine Teilnehmer*in ein Veto ab, wird es zunachst nur aufgenommen
und den o.g. Kriterien zugeordnet, nicht im Detail ausdiskutiert.

— Erhalt ein Projekt mehr als 3 (?) Mal ein Veto, scheidet es automatisch aus.

‘\\‘ -« Q “\\‘

\

\x\‘*‘»

_“\\‘ **Diese Kriterien konnen weiter konkretisiert oder erganzt werden.
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Verarbeitung der einzelnen Tandems

Veto-Runde
Ergebnisse

Die Veto-Runden haben keine Einwande gegen das weitere Vorgehen fiir die
ausgewahlten und vorgestellten Projektideen ergeben.

Zum einen dokumentiert das formal den aktuellen Stand.

Zum anderen zeigt es, dass die Differenzierung zwischen Kritik und Feedback
fur die Digitalpromotor*innen noch ungewohnt ist.

Im Design Thinking kennen wir auch Formate, die darauf angelegt sind, Ideen
sehr kritisch zu begutachten (z.B. ,Der heil3e Stuhl®, ,Ideen-Hacks"). Wichtig
dabei bleibt, dass das Feedback ausgewogen ist, d.h. bei kritischen Anteilen
auch gleichrangige Anteile konstruktiven Feedbacks enthalten sind.

Wir wollen die Feedback-Formate weiter starken, um einen offenen und
konfliktfreien Austausch zu férdern, der schnell zu belastbaren Entscheidungen
fuhrt.

32



Dokumentation || BMZ 3. Digitalforum || 21./28.04.2020

Input - Verarbeltung Joker

Joker-Runde (j10 Min.)

Jede*s Tandem hat 3 Joker, die einzeln oder zusammen auf ein Projekt
gemappt werden konnen. Die Joker missen nicht vergeben werden

Ziel: schnelles und differenziertes Meinungsbild erzeugen

1. JOKER 1: Aktualitat — Dieses Projekt ist hoch aktuell
(Thema/Nachrichtenwert?)

2. JOKER 2: Entwicklungspolitische Relevanz — Dieses Projekt ist
entwicklungspolitisch hoch relevant (Abgleich mit BMZ 2030)

3. JOKER 3: Personliche Uberzeugung — Dieses Projekt hat aus meiner
personlichen Uberzeugung hohe Chancen

Bitte stimmt Euch dazu schnell in den Tandems ab (3 Min.).

JOKER 1: Aktuell! JOKER 2: EZ-Relevanz! JOKER 3: Uberzeugung!
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Verarbeitung aller Tandems

Joker-Runde
Ergebnisse

Die Digitalpromotor*innen konnten mit Hilfe des Jocker-Mechanismus schnell
und einfach eine Priorisierung der Projektideen fur die Entscheidungsvorlage
erreichen.

Es gelang durch das gemeinsame Wissen der Gruppe (,Schwarmintelligenz®)
die Projekte anhand der drei Jocker-Typen sinnvoll mit einander zu verknipfen.

Im Design Thinking helfen solche vereinfachten Entscheidungsmechanismen,
das Diskussionen auf das Nnétige Mal3 zu beschranken und das Wissen der
Gruppe zu heben.

JOKER 1: Aktuell! JOKER 2: EZ-Relevanz! JOKER 3: Uberzeugung!
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Verarbeitung Entscheidungsvorlage

Das Team priorisierte tber den

e it Sralrn __ Vorran esece 1 .
e Priorisierung der Projel hlage iiber Aktualitat (COVID-19): fiir Ope n—_g Jocker ,,Aktualitat“ die Projekte
- Kern-Projekt: SORMAS Source SORMAS, ProZorro, OSCAR und
el - Weitere Kombinationen: TRUBUDGET, OSCAR, ProZorro Ansatze TruBudget flr eine Corona-
—> Keine Notreaktion ABER Vorbereitung um EZ auch im weiteren Soforthilfe. Aufgrund der
Verlauf der Krise bewaltigen zu kdnnen - Dringlichkeit wurde die Vorlage
Vorbereitung auf zur Ministervorlage
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Wo soll Projekt umgesetzt werden:

- Wo ist der Partnerbedarf?

- Referenz zum COVID-19 MaBnahmen-Paket (Corona-Sofort-
Programm)—> OSCAR bereits Teil der Corona-Vorschlage der kiw

Ausblick auf weitere Themen (und Projekte):
- Lieferketten

- Transparenz Klima, Mobilitat,
- etc. Nachhaltige

Stadtentwickliung
Next Steps:

- Ref 112 Giber arbeitet EV entsprechend obiger Punkte
- Versand an DPs fiir Feedback (noch nicht offizieller
Mitzeichnungsprozess)

- Einbindung Gesundheitsreferat

—> innerhalb einer Woche

weitere Pandemien
(die kommen werden
-> Ebola, SARS und
Co. waren nicht die
letzten)

auf Ausblick wurde ich
eher verzichten, sondern
fokussiert bei unserem
Anliegen: Beitrag des
Digitalforums zu COVID 19
bleiben. Besser sich mit
mehreren LVs im Gesprach
halten und weitere Themen
Zu einem spateren Zeitpunkt
vorschlagen

aufgewertet.

Ziel ist die mittel- bis langfristige
Vorbereitung der EZ auf die
Folgen der Coronakrise sowie
weiterer Krisen.

Weitere Themen werden
nachgehalten und kénnen aktiv
bzw. auf Anfrage in neue
Entscheidungsvorlagen
eingesteuert werden.
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Arbeitsaufgabe

Arbeitsaufgabe flr das 4. Digitalforum
1. Screening

Die Digitalpromotor*innen setzen ihre Rechercheprozesse in den Bereichen
fort.

Ziel: jedes Tandem wahlt zum 4. Digitalforum ein weiteres Projekt aus, das
— gemeinsam vorgepruft ist und
— flr das ein erster Strategieansatz entwickelt wurde.

Diese Projekte werden im 4. Digitalforum nur kurz genannt und in die
Projektliste aufgenommen, aber noch nicht weiter verarbeitet. Wir méchten
damit verankern, dass ...

— das Screening mithilfe des Prifprozesses in den Bereichen zu den
kontinuierlichen Aufgaben der Digitalpromotor*innen gehort.

— eine groRRere Anzahl vorgeprifter Projekte mehr qualitativ hochwertige
Kombinationsmaoglichkeiten eréffnet (,Aufwertung®).

— eine grol3e Menge vorgeprufter Ideen uns dabei hilft, relevante
Innovationsfelder zu erschlieBen (siehe 2.).

2. Innovationsfelder

Daher mochten wir die Digitalpromotor*innen bitten, mogliche Innovations-
felder zu benennen und aufzulisten, die sie in der Recherchearbeit in den
Bereichen und durch die Vorprifung im Tandem ermittelt haben (bitte nicht
losgelost davon!).

Die Tandems bringen jeweils eine abgestimmte Liste mit 3-5 Vorschlagen fur
konkrete Innovationsfelder zum 4. Digitalforum mit. Diese Liste kann
durchaus heterogen sein, also Inhalte, Technologien, Regionen 0.&. umfassen.

Bereits genannte Beispiele fir Innovationsfelder: Transparenz in der
Entwicklungszusammenarbeit, Lieferketten, Blockchain, Afrika

Durch die Verarbeitung der Innovationsfelder, die die Tandems mitbringen,
wollen wir einen ersten Rahmen fiir Suchfelder in den Bereichen abstecken,
der in der Folge auch die gezielte Suche nach Ideen ermdglicht.

2. Feedback zum Prifprozess

Wir bitten die Tandems auRerdem laufend um Feedback zum Prifprozess:
— Handhabung des Priifrasters

— Abstimmung in den Tandems und Auswahl

— Préasentation und ggf. Iteration

Konkrete Verbesserungsvorschlage konnen wir gezielt umsetzen.
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Prufprozess fur digitale Projekte

Implementierung Ja / Nein Begriindung

Ist das Projekt materiell vorhanden? Ja [Nein O
(z.B. eine Software-Anwendung)

Gibt es einen Zugang zur Anwendung? Ja Nein O
(z.B. eine Download-Maéglichkeit)

Hat die Anwendung aktive Nutzer? Ja [Nein

(auch Pilotanwendungen, Anzahl Nutzer)

Alle Kriterien
erfullt?

@ Digital by Default Stufe (1-4) Begriindung

Wie stark tragt ,Digital by Default” zur
Zielerreichung des Projekts bei?
Stufe 4
Stufe 3
Stufe 2
Stufe 1

*Zuriick in
Projekt-Pool

Mindestens
Stufe 3

@ Digital Principles Ja / Nein

Be data driven ja Mein
Build for sustainability Ja MNein
Design for scale Ja Mein
Understand the existing ecosystem Ja [Mein
Design with the user Ja [Mein
Reuse and improve Ja [Mein
Address privacy and security Ja [Mein
Be collaborative Ja [Mein
Use open standards, open data, open source  Ja [Mein
and open innovation

Ooooooooan

Begriindung

Mindestens

Skalierbarkeit
Skalierbar Gber Themengebiete
Skalierbar Gber Nutzergruppen

Skalierbar Gber Nutzerzahlen

Wie stark ist das Projekt tiber die folgenden Dimensionen skalierbar?

Schwach

Mindestens
1/3 Stark

Stark
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Agenda — 3. Digitalforum/Teil 1

Workshop-Frage: Wie kann es uns gelingen, die Chancen der Digitalisierung in
der Entwicklungszusammenarbeit besser zu nutzen und in die Breite zu tragen?

ZEIT WAS? WIE? WER?
09:15 - 09:30 Moderation/Gastgeber: Vorbereitungen fir den Call, Test der Technik, Einwahl Teilnehmer bis 09:30 VID/MS TEAMS, Canvas Link verschicken, Moderatoren, Gastgeber
Eisbrecherfrage
09:30 - 09:40 Start Workshop: BegriiBung, Ziele, Warmup VID/MS TEAMS 1. FOE, 2. AM A. Foerster (FOE), AM
Warmup: Findet etwas Rotes
09:40 - 10:00 Rickblick: Kurze Vorstellung des Arbeitsstandes (Projektplan, Ergebnisseite Doku, Persona Beobachtung) VID/MS TEAMS, MURAL: Doku und Projektplan auf Moderation, Plenum
Canvas vorbereitet
10:00 - 10:20 Playback: Fragen, Feedback und Erganzungen MURAL: Post-it Mapping Moderation, Plenum
10:20 - 10:30 Ausblick nachste Schritte: Kurze Vorstellung der nachsten Schritte MURAL: Formular vorbereitet, Tandem Ubersicht Moderation, Plenum
- Vorprufung von Projekten durch DP auf3erhalb der DF, unterstiitzt durch Formular und Tandems vorbereitet
- Verlagerung der ,harten“ Priifung in die DF, konzentriertes Arbeiten an Strategien, Auswahlprozess, Entscheidungsvorlage - Hausaufgabe/Scouting ankiindigen
10:30 — 10:50 Kurze Pause Neuen Canvas Link verschicken
10:50 - 10:55 Warm-up MURAL: Satz bilden ,Niemals nahm Nina neue...* Moderation, Plenum
10:55 -11:15 Vorstellung Priifprozess: Vorstellung Formular und Priifprozess im Tandem fur Scouting-Aufgabe (Vorauswahl) MURAL: Summon-all Funktion fiir gemeinsames Intro Moderation, Plenum
- Offen: Entscheidungsvorlage (noch von den DP zu gestalten) Fragen und Feedback als Post-its
- Fragen und Feedback
11:15-11:30 Tandems bilden und dokumentieren MURAL: Tandem vorgegeben (Liste), digitales Artefakt fir Moderation, Plenum
jedes Tandem (Bonnie & Clyde, Farben)
11:30 - 12:00 Anforderungen an Entscheidungsvorlage: ggf. Abgleich mit Pitchdeck. Formale Anforderungen abbilden, insb. Bzgl. Hierarchien MURAL: Mapping Mural, Clustering, Ergebnisse Moderation, Plenum
dokumentieren, Aus-Entwicklung an DPs oder Ref.)
12:00 - 12:15 Ausblick 28.04.: Zielbild, Nutzen der Digitalisierung, Strategien entwickeln und prototypen MURAL: Ubersicht vorbereitet Moderation, Plenum
12:15-12:30 Wrap-up, Feedback (I like, | wish, | give) MURAL: llike | wish | give auf Canvas vorbereiten Moderation, Plenum
12:30 Ende
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Agenda — 3. Digitalforum/Teil 2

Workshop-Frage: Wie kann es uns gelingen, die Chancen der Digitalisierung in
der Entwicklungszusammenarbeit besser zu nutzen und in die Breite zu tragen?

ZEIT WAS? WIE? WER?

09:15 - 09:30 Moderation/Gastgeber: Vorbereitungen fir den Call, Test der Technik, Einwahl Teilnehmer bis 09:30 VID/MS TEAMS, Canvas Link verschicken, Eisbrecherfrage Moderatoren, Gastgeber

09:30 - 09:40 Start Workshop: BegriBung, Warmup, Agenda 1. FOE, 2. AM A. Foerster (FOE), AM
Warmup: ,Wie geht es Dir heute?* und Mapping

09:40 - 09:45 Ruckblick: Intro, Kurze Vorstellung Projektstatus und Ziele, Projektplan, Leitfragen VID/MS TEAMS, MURAL.: Ubersicht vorbereitet Moderation, Plenum

09:45 - 09:50 Tandems Intro Ankindigung Vorgehen 3x3, 10 Min. je Slot), Veto-Runde pro Moderation, Plenum
Tandem, Joker-Runde nach allen Tandems

09:50 - 10:20 Tandem 1, 2, 3 (je 10 Min.) MURAL: Tandem Ubersicht vorbereitet, schnelle Veto-Runde Moderation, Tandems 1,2,3

10:20 - 10:40 Kurze Pause Neuen Canvas Link verschicken

10:40 - 10:45 Warm-up MURAL: Top-down/Bottom-up Input Moderation, Plenum

10:45 -11:15 Tandems 4, 5, 6 (je 10 Min.) MURAL: Tandem Ubersicht vorbereitet, schnelle Veto-Runde Moderation, Tandems 4, 5, 6

Dazwischen kurze Augen-Gymnastik
11:15-11:45 Tandems 7, 8, 9 (je 10 Min.) MURAL: Tandem Ubersicht vorbereitet, , schnelle Veto-Runde Moderation, Tandems 7, 8, 9
Dazwischen kurzes Schulter-Yoga

11:45 - 12:00 Joker-Runde und Auswahl fir Entscheidungsvorlage MURAL: Ranking und Ubergabe an Ref. 112, Iterationen ggf. als ~ Moderation, Plenum
Aufgabe verteilen

12:00 - 12:10 Ausblick 4. DF: interne Multiplikation MURAL: Abgleich Leitfragen; Ubersicht vorbereitet, ggf. Feedback- Moderation, Plenum
Runde, Kontaktthema ggf. als Arbeitsaufgabe verteilen

12:10 - 12:20 Ausblick 4. DF: Zielbild MURAL: Intro Zielbild, Bildauswahl und Mapping Moderation, Plenum

12:20-12:30 Wrap-up, Feedback und Ausblick auf 4. DF, Arbeitsaufgaben MURAL.: llike | wish | give auf Canvas vorbereiten, Arbeitsaufgabe Moderation, Plenum
je Tandem 1 neues Projekt vorstellen bzw. das bisherige iterieren,
weitere Arbeitsaufgaben aus WS-Verlauf

12:30 Ende
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